
Les approches de CSC
complètent 

la prestation de 
services

Les approches du CSC améliorent l'efficacité tout au long du continuum 
de prestation de service (avant, pendant et après les services) —
Le CSC ne consiste pas seulement en une création de demande.

Investir dans le CSC augmente l’efficacité des investissements et des 
services cliniques

Les approches du CSC ont aidé les pays à faire des progrès significatifs 
vers la réalisation de leurs objectifs de planification familiale. 

Le CSC est ancré 
dans des données 

probantes 
et des bonnes 

pratiques

Le CSC a clairement démontré les effets positifs sur les 
interventions de PF 

Des investissements majeurs dans le CSC ont été redéfinis au cours 
des 30 dernières années sur la base de bonnes pratiques

Les preuves/données locales améliorent les décisions relatives aux 
programmes de CSC ; des exemples existent pour toutes les régions

Le CSC démontre un
retour sur 

investissement 
important

Le CSC maximise les investissements en PF dans tous les contextes et 
fait appel à diverses approches financièrement abordables

Le CSC stratégique utilise diverses approches financièrement 
abordables pour créer de la demande

Les résultats à court terme et à long terme sont atteints et mesurés au 
moyen d’un bilan efficace

Prestation de services
• Optimisation de la prestation de services de PF via le 

CSC [rapport]
• Rôle de la communication dans l’essor de la santé 

mondiale [rapport]
• Intervention du CSC communautaire pour augmenter 

l’usage du PF au Sénégal [article]
• Communication dans le changement comportemental 

pour augmenter l’usage du PF au Nigeria [article]
• Amélioration du conseil pour accroître l’usage des  

LARCs  [article]

• Amélioration de la participation des clients au PF en 
Indonésie [article]

• Programme de CSC pour étendre l’accès aux LARC en 
Afrique subsaharienne [article]

• Impact du CSC [vidéo-FR]
• Base de données des preuves de l'impact du 

changement de comportement : Une base de données 
consultable avec des publications évaluées par des 
pairs sur les approches CSC en matière de santé 
mondiale. 

Preuves et pratiques à impact élevé
• Révision globale des interventions de CSC [rapport]
• Rôle de la communication dans l’essor de la santé 

mondiale [rapport]
• Intervention de CSC pour optimiser la prestation de 

services au Rwanda [article]
• Auxiliaires de santé communautaires et Marketing 

social : Preuve en provenance d’Éthiopie [article]
• CSC : Pratique à fort impact [mémoires]

• Engagement social, comportemental et communautaire 
pour RMNCH [rapport]

• Introduction au CSC [vidéo]
• Impact du CSC [vidéo-FR]
• Base de données des preuves de l'impact du 

changement de comportement : Une base de données 
consultable avec des publications évaluées par des 
pairs sur les approches CSC en matière de santé 
mondiale. 

Coût-efficacité et retour sur investissement
• Bilan de rentabilité d’un investissement dans le CSC pour 

le PF [rapport]
• Données de rentabilité du CSC en Zambie [mémoire]
• Données de rentabilité du CSC en Guinée [mémoire]

• Impact du CSC [vidéo-FR]
• Base de données des preuves de l'impact du changement 

de comportement : Une base de données consultable 
avec des publications évaluées par des pairs sur les 
approches du CSC en matière de santé mondiale. 

Messages clés Points auxiliaires Ressources auxiliaires

http://healthcommcapacity.org/wp-content/uploads/2017/10/HC3-in-Action_FPSD.pdf
http://downloads.bbc.co.uk/mediaaction/policybriefing/role-of-communication-in-global-health-report.pdf
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC5948164/pdf/main.pdf
https://www.ghspjournal.org/content/2/4/427.full
http://europepmc.org/article/med/26955996
https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.2190/IQ.26.3.d?url_ver=Z39.88-2003&rfr_id=ori:rid:crossref.org&rfr_dat=cr_pub=pubmed
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/27154524
https://www.youtube.com/watch?v=sR6qC4Q5sq0
https://behaviorchangeimpact.org/family-planning-sbc-evidence-database/
https://www.researchgate.net/publication/271706961_Social_and_Behavior_Change_Interventions_Landscaping_Study_A_Global_Review
http://downloads.bbc.co.uk/mediaaction/policybriefing/role-of-communication-in-global-health-report.pdf
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC6266741/pdf/gatesopenres-2-14022.pdf
https://www.ghspjournal.org/content/ghsp/5/1/44.full.pdf
http://www.fphighimpactpractices.org/briefs/?fwp_facet_brief_categories=social-behavior-change
http://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/259399/9789240697263-eng.pdf;jsessionid=0E3F34560B34966ABBD92768A8D6B306?sequence=1
https://youtu.be/RN0F7jAFkgw
https://www.youtube.com/watch?v=sR6qC4Q5sq0
https://behaviorchangeimpact.org/family-planning-sbc-evidence-database/
https://breakthroughactionandresearch.org/wp-content/uploads/2020/01/20191211_BR_FP_SBC_Gdlns_Final.pdf
https://breakthroughactionandresearch.org/wp-content/uploads/2020/02/FPBusCase-Zambia-Brief.pdf
https://breakthroughactionandresearch.org/wp-content/uploads/2019/12/20191212_BR_Factsheet_FPBusCase_Guinea_FINAL.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=sR6qC4Q5sq0
https://behaviorchangeimpact.org/family-planning-sbc-evidence-database/

